Pazar arastirmasi sirketi olarak Aksoy Arastirma Egitim ve Danismanlik Ltd. Sti. (“Aksoy” veya
“Sirket”), 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayinlanmis olan 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“KVK Kanunu”), ESOMAR ilkeleri gergevesinde pazar arastirmasi
sektérinin mesleki davranis kurallarina tamamen uymaya kendini adamistir. Aksoy olarak
yurattigimiz pazar arastirmalarina katilanlarin ve siireg igerisinde yer alan tiim taraflarin gizlilik ve
Kisisel Verilerinin korunmasi bizim icin son derece 6nemli olup Kisisel Verilerinizin glivenligi
hususunda azami hassasiyet gostermekteyiz. Bu bilingle, Sirket olarak her tirli kisisel verinin KVK
Kanunu’na uygun olarak islenerek, muhafaza edilmesine blyiik 6nem atfetmekteyiz. Bu
sorumlulugumuzun tam idraki ile KVK Kanunu’nda tanimli sekli ile “Veri Sorumlusu” sifatiyla, kisisel
verilerinizi asagida izah edildigi surette ve mevzuat tarafindan emredilen sinirlar ¢ergevesinde
toplamakta, islemekte ve gerekli olmasi halinde muhafaza etmekteyiz. Bu kapsamda, Kisisel
Verilerinizi yalnizca arastirmalarimizi yiiriitmek icin isbu Aydinlatma Metni sinirlari icerisinde
isleyecegiz.

1. KONU

isbu Aydinlatma Metninin konusu, tanimi Aksoy Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasinda yer alan
Aksoy’un genel arastirmalarina katilimci olan Veri Sahibinin, Aksoy ile paylastigi Kisisel Verilerine
iliskin olarak KVK Kanunu basta olmak tizere Kisisel Verilerin korunmasina iliskin ilgili mevzuat
kapsaminda Kisisel Verilerinin islenmesine iliskin Aksoy’un hak ve yukimluliiklerini dizenlemektir.

2. TOPLANABILIR VERILER

Toplanabilir verileriniz, asagida sayilan, acik riza veya diger haller kapsamindaki Kisisel Verileriniz veya
Ozel Nitelikli Kisisel Verilerinizin islenmesine iliskindir:

a. Adiniz, adresiniz, telefon numaraniz, e-posta adresiniz, T.C. kimlik bilgileriniz, yasiniz, mesleginiz,
sosyo ekonomik statlinliz, sizi 6zel olarak tanimlayan bilgileriniz ve benzeri diger bilgiler dahil olmak
Uzere Kisisel Verileriniz;

b. Irk veya etnik kokeniniz, siyasi gérisleriniz, dini veya felsefi inanclariniz, sendika lyeliginiz,
saghginiz veya cinsel yasaminiz ve bunlarla sinirl olmamak tizere gibi Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz.

3. VERi TOPLAMA YONTEMIi VE HUKUKi SEBEBI
Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve isleme Amaglan

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan saglanan hizmet ve Sirketimizin ticari faaliyetlerine bagli
olarak degiskenlik gosterebilmekle birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan yéntemlerle, Sirketimiz
birimleri ve ofisler, internet sitesi, sosyal medya mecralari, mobil uygulamalar ve benzeri vasitalarla
sozl{, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecektir.

Sirketimizin sundugu Urin ve hizmetlerden yararlandiginiz miiddetce, Aksoy ¢agri merkezlerimizi
veya internet sayfamizi kullandiginizda, ofisimizi veya internet sitemizi ziyaret ettiginizde, Aksoy’un
dizenledigi egitim, seminer veya organizasyonlara katildiginizda Kisisel Verileriniz islenebilecektir.

Ayrica, Kisisel Verileriniz asagida yer verilen amaclar dogrultusunda Sirketimizin sundugu triin ve
hizmetlerin belirlenen yasal ¢cercevede sunulabilmesi ve bu kapsamda s6zlesme ve yasadan dogan
mesuliyetlerini eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in islenebilecektir.



Aksoy’un Kisisel Veri isleme amaci ve dayanagi kayith bulunduklari sicillerde belirtilmis olan amaglarin
bltinadir. Bu kapsamda Sirketimizin amaci ile iliskili olarak asagidakilerle sinirli olmamak Uzere,
arastirma katihmcilarinin Kisisel Verileri toplanabilmekte ve islenebilmektedir:

a. Pazar arastirmasi ve sosyal arastirma gerceklestirmek; bu kapsamda, sizin anket arastirmasina
katilmaniza davet edilmeniz; sizinle anket arastirma goérismesi yapilmasi; yaptigimiz son arastirmada
verdiginiz cevaplari dogrulamasi;

b. Kisisel Veri kayitlarimizin dogrulama ve giincellenmesi;

c. Istediginiz hizmetleri saglamamasi da dahil olmak izere, bize génderdiginiz sorulara ve taleplerinize
yanit verilmesi;

d. Cikan anket sonuglari ile misterilerimizin gesitli Griin ve hizmetlerle ilgili tiketicilerin
farkindaliklarini, kullanimlarini veya memnuniyetini anlamasini saglamak; tutum ve kamuoyunu
olgmek icin anketler ve odak gruplari olusturmak, yeni Griinleri tasarlamak veya test etmek ya da
iletisim etkinligini test etmek;

e. Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlere iliskin gerekli calismalarin is birimlerimiz tarafindan
yapilmasi;

f. KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde
islenebilecektir.

Aksoy, Kisisel Verilerin islenmesi bakimindan isbu amag ve dayanagin disina ¢cikmayacaktir.
4. iSLENEN KiSiSEL VERILERIN KiMLERE VE HANGi AMAGLA AKTARILABILECEGi

Aksoy, arastirma katilimcilarin Kisisel Verilerini tiglincl sahislara asagidaki sekillerde
aktarabilmektedir:

a. Aksoy ve bagli sirketleri ile paylasiimasi;

b. Sirketimiz ve Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan tiizel ve gercek kisiler tarafindan sunulan Urin ve
hizmetlerden sizleri faydalandirmak icin gerekli galismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi;

c. Aksoy igin veya sundugu hizmetler ile baglantili olarak tedarikgileri ve danismanlari ile paylasiimasi
ve belirtilenler tarafindan islenmesine. Ornegin, anket sitelerini barindiracak, veri toplamak veya
isleme hizmetleri;

d. Aksoy’un sizden ayrica alinacak onay ile misterileri ile paylasmasi icin;

e. Yururlikteki kanunlar uyarinca veya bir mahkeme celbine ya da bir resmi kurumun emrine
cevaben;

f. Sinirli kalmamak kaydiyla veri ekleme hizmetleri, veri dogrulama hizmetleri, veri tabani esleme
hizmetleri, kodlama hizmetleri, veri segmentasyonu hizmetleri ve 6diil, tesvik ve cekilisle ilgili
hizmetler dahil olmak Gizere Aksoy’un hizmet saglayan yetkili temsilcileri ve/veya tedarikgileri ile
paylasiimasi;

g. Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi;

h. Sinirli kalmamak kaydiyla ilgili kisiyi tanimlayici bilgileri alan veya elde eden tarafin, kisisel
tanimlayici bilgileri isbu Aydinlatma Metnine uygun olarak kullanmayi ve isbu Aydinlatma Metnine
uygun olarak guivenligini, bltlnligini ve gizliligini korumayi ve stirdirmeyi kabul etmesi sartiyla,



sinirli kalmamak kaydiyla Aksoy’un ticari varliklarindan herhangi birinin veya tamaminin birlesmesi
veya satin alinmasi dahil olmak Uzere bir milkiyet veya kontrol degisikligiyle baglantili olarak;

i. KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari ¢ergevesinde

Aksoy, isledigi Kisisel Verileri ilgili mevzuat ve Kurul kararlarinda dngériilen yontemler dahilinde
dogru ve glincel olarak muhafaza etmektedir. Aksoy, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde Kisisel Verileri resen veya Katilimcinin talebi (izerine silecek veya yok edecektir.

5. KiSISEL VERI SAHIBININ KVK KANUNU’NUN 11. MADDESINDE SAYILAN HAKLARI

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi, isbu Aydinlatma Metninde asagida
diizenlenen yontemlerle Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebiniz niteligine gore en geg
otuz giin icinde Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit
ortaminda verilmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan talep edilebilecek (icret kayit
ortaminin maliyetini gecmeyecektir. Bu kapsamda Veri sahibi olarak;

a. Kisisel Verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel Verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel Verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
d. Yurt icinde veya yurt disinda Kisisel Verilerinizin aktarildig Gglnci kisileri bilme,

e. Kisisel Verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin Kisisel Verilerinizin aktarildig Gglinci kisilere bildiriimesini isteme,

f. KVK Kanununun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel Verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin Kisisel Verilerinizin aktarildig G¢linci kisilere
bildirilmesini isteme,

g. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h. Kisisel Verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz.

6. VERi SORUMLUSUNA BASVURU USULU

KVK Kanunu’nun 13. maddesinin 1. fikrasi ve Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Teblig uyarinca, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak i¢in www.aksoyarastirma.com.tr adresindeki
bulunan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu linkinin altinda bulunan Kisisel Veri Sahibi Basvuru
Formu’nu doldurarak bizzat elden veya noter kanaliyla, iadeli taahhitlii posta yoluyla ilgili Sirket
adina, Kozyatagi Mah. Giilbahar Sok., No:12/19 Kadikdy, istanbul, Tirkiye adresine géndererek
iletebilir veya ilgili formu taratarak aksoy@aksoyarastirma.com adresine glivenli elektronik imza,
mobil imza ya da tarafinizca Aksoy’a daha dnce bildirilen ve sistemlerimizde kayitli olan elektronik
posta adresinizi kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Sirketimiz basvuruda yer alan taleplerinizi, talebin
niteligine gore en kisa slirede ve en ge¢ otuz glin icinde (icretsiz olarak sonuglandirir. Ancak s6z
konusu islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki licret alinabilir.
Sirketimiz, talebi kabul edebilecegi gibi gerekcesini aciklayarak reddedebilir; cevabini ilgili kisiye yazili
olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde Sirketimiz
geregini yerine getirir. Bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde



basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; veri sahibi, cevabi 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her
halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde Kurula sikayette bulunma hakkina sahiptir.

7. KAPSAM

isbu Aydinlatma Metni, Aksoy tarafindan internet sitesinde yayinlanmis olan Aksoy Kisisel Verilerin
Korunmasi Politikasinin hiikiim ve kosullarini kapsamaktadir.

8. SORULAR VE $iKAYETLER

isbu Aydinlatma Metnine, uygulama veya arastirmaya katilim ile ilgili sorulariniz veya endiseleriniz
bulunmasi durumunda bizimle aksoy@aksoyarastirma.com e-mail adresi lzerinden iletisime
gecebilirsiniz.



